
Des solutions adaptées 
aux problématiques de chaque client

ETDE conçoit, réalise et maintient les systèmes logistiques
de distribution et de production en secteur industriel et tertiaire.
Elle met au service de ses clients sa connaissance des process 
et son expertise unique dans les métiers du tri et du convoyage
pour optimiser leur gestion de flux.

Conseil ingénierie

BNP Paribas 
Paris (75)
• Audit organisationnel et définition du

schéma directeur logistique de la BNP 
(courrier interne + économat).

Coliposte 
Lille (59) Rennes (35) et Corbas (69)
• Industrialisation des processus 

de production des agences Coliposte.
• APS, pré-cahiers des charges 

bâtiments des trois dernières 
plateformes Coliposte. 

• Formation des ingénieurs 
de production Coliposte aux techniques
de dimensionnement des PFC.

DHL
• Assistance à maîtrise d’ouvrage pour la

conception et l’ingénierie d’un hub francilien.
• APS / définition des process / 

simulation statique / étude d’implantation
des équipements / pré-consultation 
des fournisseurs / Business Case.

La Poste 
Direction de la Production Courrier
• Missions de conseils : 

- Assistance à maîtrise d’ouvrage pour la
définition du schéma directeur traitement
transport du courrier de La Poste.

- AMOA pour la conception des Centres
de Tri Courrier, APS du plus grand
Centre de Tri Français (Gonesse-95).

- Etude d’organisation et refonte de la
distribution postale en zone urbaine.

LPCI 
La Poste Courrier International 
• AMOA pour la conception et l’ingénierie

du Hub international de Roissy.
• Phase APS et choix des fournisseurs :

- Cahier des charges et grilles 
comparatives des offres fournisseurs 

• Phase APD et déploiement :
- Suivi de la plannification 
- Analyse des études APD et suivi 

de déploiement 
- Recettes
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LogistiqueLogistiqueMaintenance

Aéroport de Montpellier Méditerranée
• Maintenance préventive annuelle des

tapis bagages en garantie totale pièces
et main d’œuvre.

• Maintenance préventive des
équipements de convoyage des bagages,
en zone réservée et en zone publique,
ainsi que des volets anti-intrusion.

• Création, rédaction et mise à jour 
des gammes préventives.

• Rédaction des plans de maintenance
préventive.

BioMérieux 
Lyon (69) 
• Contrat de maintenance à objectif 

de résultats sur les unités de préparation
et de conditionnement.

• Préventif, correctif, optimisation 
des plans de maintenance, fiabilisation
des équipements et mise en conformité.

Fnac
Les Ulis (91)
• Reconditionnement et maintenance

préventive sur la boucle expédition du
centre logistique national de la Fnac.

Christian Dior 
Saint Jean-de-Braye (45)
• Maintenance préventive et curative

d’équipements de production et apports
méthodologiques en vue de la mise en
œuvre d’une démarche TPM. 

• Maintenance préventive et curative
d’équipements de production.

• Création, rédaction et tenue à jour des
gammes de maintenance préventive.

• Rédaction du plan de maintenance
préventive. 

La Poste
35 sites en France
• Contrat-cadre pour la maintenance

préventive et curative de différents 
centres de traitement du courrier et 
des paquets de La Poste, sur l’ensemble
du territoire, assorti d’un objectif de
disponibilité des machines fixé à 95 %
par semaine.

• Gestion des pièces détachées,
astreintes, travaux d’améliorations.

La Redoute 
Wattrelos (59)
• Audit technique de trieurs. 
• Contrôle des spécifications et 

identification des écarts du client.
• Rapports de préconisations sur les

process et propositions d’amélioration.

Siemens 
Toulouse (31) et Foix (09)
• Contrat de maintenance sur l’ensemble

des installations de convoyage, 
de transtockage et de manutention 
de Siemens VDO (composants
électroniques pour l’automobile).

Tat Express 
• Assistance à maîtrise d’ouvrage dans 

le cadre de la mécanisation des agences
régionales (études techniques,
accompagnement du déploiement…)

• Maintenance préventive et curative.
• Assistance téléphonique 24/24(hot line)

DHL
• Contrat de maintenance : préventif

programmé et curatif sur appel 
pour 4 centres logistiques (Toulouse,
Marseille, Montpellier, Vallauris).
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ETDE Industries dispose d’une entité spécialisée en logistique :



... nous améliorons l’efficacité des organisations en place
• Audit, diagnostic, préconisations organisationnelles 

(refonte des processus et procédures)
• Simulations de flux statiques et dynamiques (Witness)
• Valorisation des variantes de process

s Pour optimiser vos processus logistiques…

... nous définissons le schéma d’organisation et de
management de vos plates-formes 
• Phase Avant Projet Sommaire :

- Audit - spécifications du besoin
- Dimensionnement avec simulation statique 

ou dynamique (Witness) 
- Sourcing, cahier des charges, analyse des offres 

• Phase Avant Projet Détaillé et déploiement :
- Analyse et validation de l'APD 
- Suivi de fabrication et du déploiement 
- Assistance à la recette et VBFE

s Pour l’ingénierie ou la ré-ingéniérie
de vos bases logistiques…

Un interlocuteur 
unique de la conception 
à la maintenance

Forte d’une expertise en études et en ingénierie de projets logistiques et 
d’une longue expérience en installation et en maintenance d’équipements industriels,
ETDE Industrie vous aide à optimiser vos process : systèmes de tri courrier, 
colis et bagages, automatismes et systèmes informatiques industriels, convoyeurs,
équipements de manutention…

Notre valeur ajoutée 
au service de vos projets

• Plus de 20 ans d’expérience dans 
la logistique et la maintenance industrielle
en France et à l’international 

• Une cellule d’ingénierie intégrée, 
composée de logisticiens et d’experts
en systèmes de tri, en systèmes 
d’information et en maintenance 

• L’engagement sur les résultats
• La certification Iso 9001, version 2000
• La puissance d’un groupe 

aux compétences multi-techniques

• Assistance à la maîtrise d’ouvrage (conception, achats,
déploiement, suivi de la mise en exploitation) 

• Ingénierie et optimisation de process
• Installation : une solution travaux clé en main, 

jusqu’à à la réception de l’ouvrage
• Ingénierie et réalisation des lots électriques et climatiques
• Transfert industriel
• Mise en conformité des installations
• Assistance à la production
• Maintenance et ingénierie de maintenance

Une offre globale

... nous vous aidons à définir vos schémas directeurs
logistique, transport et traitement
• Audit réseau
• Assistance pour la définition, 

la simulation et la valorisation des scénarii :
dimensionnement du réseau et des performances

s Pour optimiser vos réseaux logistiques…
ETDE Industries,

le partenaire pour
vos besoins logistiques

t

Une expertise
en ingénierie logistique

... nous vous proposons une méthode éprouvée : 
la maintenance basée sur la fiabilité
• Définition d’une politique de maintenance (AMDEC)
• Plan d’action 
• Retour sur expérience (tableau de bord : MTBF, MTTR…)

... et une structure organisée en pôles de compétences spécialisés
• Définition et optimisation du plan de maintenance 
• Partage et exploitation du retour d’expérience via un intranet groupe
• Définition, analyse et diffusion d’une documentation opérationnelle 

et des bonnes pratiques
• Fiabilisation et optimisation des stocks de pièces de rechange

s Pour fiabiliser votre installation et optimiser 
s votre coût global de possession…

L’ingénierie 
de maintenance


